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Transparenz & Offenheit 
Wir weisen darauf hin, falls Inhalte ganz oder teilweise durch KI erstellt wurden. Damit 
erfüllen wir auch die Transparenzpflichten gemäß des EU AI Act. Beispiel: Ein Blogartikel, 
der mithilfe von KI formuliert wurde, enthält am Ende einen kurzen Hinweis auf die 
Verwendung von KI.

Verantwortung & Kontrolle 
KI ist ein Werkzeug. Entscheidungen und Endprodukte verantworten weiterhin wir als 
Agentur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben. Jedes Ergebnis durchläuft eine menschli-
che Qualitätskontrolle. Beispiel: Eine von KI generierte Headline wird von einem Redakteur 
geprüft und freigegeben, bevor sie veröffentlicht wird.

Datenschutz & Vertraulichkeit
Wir verwenden keine vertraulichen Kundendaten in offenen KI-Systemen ohne Einwilli-
gung. Für die Verarbeitung sensibler Daten bieten wir nach Absprache mit dem Kunden 
sichere und DSGVO-konforme Enterprise-Lösungen an.

Fairness & Vermeidung von Bias
Wir prüfen KI-generierte Inhalte auf Diskriminierung, Vorurteile oder stereotype Darstellun-
gen. Beispiel: Ein von KI generierter Text wird manuell geprüft.

Kreativität & Mensch im Mittelpunkt
KI unterstützt, ersetzt aber nicht unsere kreative Arbeit in den Bereichen Text und Design 
sowie unser Gespür für Marken, Sprache und Zielgruppen. Beispiel: Die KI liefert Ideen für 
eine Kampagne, aber das Konzept wird von unserem Team gestaltet.

Diese Leitlinie ist ein lebendes Dokument und wird regelmäßig an technologische  
Entwicklungen und ethische Standards angepasst.

Hinweis: Text mit KI-Unterstützung erstellt.



DOs & DON'Ts im Umgang mit KI 
für Mitarbeitende von Zehentner & Partner Medienwerk 

DOS - So nutzen wir KI verantwortungsvoll: 
	✓Nutze KI als Ideengeber, nicht als alleinigen Entscheider.

	✓Prüfe immer den Wahrheitsgehalt und die Tonalität von KI-Texten.

	✓Dokumentiere und kommuniziere Ergebnisse klar als KI-unterstützt.

	✓Hole bei Unsicherheiten Rücksprache im Team ein.

	✓Bleibe neugierig - teste neue Tools, aber mit klarem Verstand  
und nicht ohne Rücksprache mit der Geschäftsführung.

DON'Ts - Das ist tabu: 
	✗ Niemals vertrauliche Daten (z. B. Kundennamen, Budgets, Projektinfos) in öffentliche, 
nicht-abgesicherte KI-Tools eingeben.

	✗ Keine ungeprüfte Veröffentlichung von KI-generierten Inhalten.

	✗ KI ist kein Ersatz für den persönlichem Kundenkontakt.

	✗ Keine KI-generierten Bilder oder Texte ohne Rechteprüfung verwenden.

	✗ Keine Nutzung von KI zur Leistungsüberwachung oder zur Bewertung von Kolleg:innen.

Nützliche Links & Tools 
zur sicheren KI-Nutzung

Fraunhofer IKS - Vertrauenswürdige KI: 
https://www.iks.fraunhofer.de/de/forschung/vertrauenswuerdige-ki.html 
ALTAI Framework: https://altai.insight-centre.org/ 
Umsetzungsleitfaden zur KI-Verordnung (bitkom):  
https://www.bitkom.org/sites/main/files/2024-10/241028-bitkom-umsetzungsleitfaden-ki.pdf
 
Externe Links wurden bei Erstellung geprüft. Für Inhalte und Verfügbarkeit verlinkter Seiten 
wird keine Haftung übernommen. Offizielle Informationen zum EU AI Act sind aufgrund 
regelmäßiger Aktualisierungen am besten direkt online zu recherchieren.
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Hinweis: Text mit KI-Unterstützung erstellt.


